COLETANEA

CORONAVIRUS

E O IMPACTO NA EDUCACAO
SUPERIOR BRASILEIRA

Pandemia de
Coronavirus no Brasil:
desvelando o cenario

VOLUMIE 1

EDUX

CONSULTORIA




EDUX

CONSULTORIA

CONSTRUINDO EDUCACAO
SUPERIOR DE QUALIDADE

WWW.EDUXCONSULT.COM.BR

™M eduxconsult@gmail.com
% +55 61 3554-0072
SO SHN Qd. 01, BI. "F", Entrada "A", Conj. "A"
\\ @ Edificio Vision Work & Live, Salas 1301-1303
CEP: 70.701-060 - Asa Norte, Brasilia/DF

e N—

AN

)/ /‘ -


mailto:eduxconsult%40gmail.com?subject=
mailto:eduxconsult%40gmail.com?subject=
mailto:eduxconsult%40gmail.com?subject=

COLETANEA
CORONAVIRUS

E O IMPACTO NA EDUCACAO
SUPERIOR BRASILEIRA

Pandemia de
Coronavirus no Brasil:
desvelando o cenario

VOLUMIE 1

EDUX

CONSULTORIA



Edux Consultoria
SHN Qd. 01, BI. “F”, Entrada “A”, Conj. “A” — Edificio Vision Work & Live,
Salas 1301, 1302 e 1303

EDUX

CONSULTORIA

Diretora Executiva
lara de Xavier

Diretora Técnica
Patricia A. F. Vilas Boas

Equipe

Ana Karolina Sousa
Barbara Modesto
Carmem Oliveira
Daniela Torquato
Heverton Carvalho
Isabela Carvalho
Kaio Alves

Laiz Leite

Marco Antonio Rodrigues
Victor Vidal

CEP: 70.701-060 — Asa Norte, Brasilia/DF
Tel.:(61) 3554-0072 | eduxconsult@gmail.com
www.eduxconsult.com.br

Organizagao
lara de Xavier
Patricia Vilas Boas

Redagao
lara de Xavier
Maximiliano Damas

Edicao
Ana Flavia Flores /
AF2 Comunicacao

Projeto grafico e
diagramacgao
Gherald George

X3p Xavier, lara de

Pandemia de coronavirus no Brasil: desvelando o cenario / lara de
Xavier, Maximiliano Damas --. Brasilia, EDUX Consultoria, 2020.
43p. : il. = (Coletdnea Coronavirus e o Impacto na Educagdo

Superior Brasileira, v. 1)

ISBN: 978-65-990912-1-6

1. Pandemia - Brasil. 2. Educacao Superior — Impacto - Brasil. 3.
Saude - Brasil. I. Titulo. Il. Damas, Maximiliano.

CDU 616.98:37(81)

Bibliotecaria: Tatiane de Oliveira Dias — CRB1/2230


https://www.google.com/maps/place/Edux+Consultoria/@-15.7901756,-47.886143,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x935a3b8a8369d9ab:0xf40a1972624d1d90!8m2!3d-15.7901808!4d-47.8839543
https://www.google.com/maps/place/Edux+Consultoria/@-15.7901756,-47.886143,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x935a3b8a8369d9ab:0xf40a1972624d1d90!8m2!3d-15.7901808!4d-47.8839543
https://www.google.com/maps/place/Edux+Consultoria/@-15.7901756,-47.886143,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x935a3b8a8369d9ab:0xf40a1972624d1d90!8m2!3d-15.7901808!4d-47.8839543
mailto:eduxconsult%40gmail.com?subject=
http://www.eduxconsult.com.br

SUMARIO

ApPresentacan.........c..ccceereiieinie 7

Pandemia de coronavirus no Brasil:

desvelando 0 CeNANIO .........ccoeirerercreer e 9
Complexidade e problemas..........c.ccoeoiiinnincncen, 10
A pandemia de Covid-19 ......cccoieiiiirieee e 12
Antecipando questdes e reflexdes...........ccovvrereeennnns 18
Paradigmas e (isnes Negros ........c.cccceveeeereneenieseenee, 22

Complexidade e as tecnologias da informacao e
(w(o] g U] | [ar=ar=o TR 26




COLETANEA CORONAVIRUS E O IMPACTO NA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA

Habilidades humanas essenciais e perenes............c.ccoocvvene.. 30

Oportunidades, desafios e antifragilidade na

EAUCACA0 SUPBIION ...ttt 33
SODre 05 QULOKES ..ot 40
Bibliografia.........covoeeiieeer e 41



APRESENTACAO

A pandemia de Covid-19 que se abateu sobre o planeta no primeiro semestre de 2020 ficara
para sempre marcada na histéria da humanidade. Ao que tudo indica, as centenas de milhares
de mortes provocadas pela doenca, os novos protocolos de higiene e de interagao social e as
mudancgas de habitos impulsionadas por um contexto de distanciamento social serdo marcas
deste periodo de ruptura com praticas e costumes cunhados no século XX. Quiga com o préprio
século XX.

Como isso nao é tudo, para além dos impactos sanitarios e comportamentais, a disseminagao
do coronavirus trouxe uma série de desafios nas mais distintas esferas da sociedade: economi-
ca, social, cultural, entre outras.

No ambito da educacgao, os desdobramentos também foram muitos. A suspensao das aulas
presenciais; a urgéncia na formulagao de alternativas remotas para evitar a perda do ano ou do
semestre letivo; os debates regulatérios em torno da validagdo de novas metodologias educa-
cionais; e os desafios referentes a inclusado digital de docentes e discentes sdo algumas das
adversidades que precisaram ser enfrentadas em um curto espago de tempo.

Trata-se, portanto, de um momento que demanda profundas reflexdes ndao apenas sobre os im-
pactos da Covid-19, mas, também, sobre os seus desdobramentos.
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Com o objetivo de contribuir para essas reflexdes e seus encaminhamentos no universo da edu-
cacgao superior, a EDUX CONSULTORIA disponibiliza a coletanea Coronavirus e o Impacto na Edu-
cacao Superior Brasileira. Elaborado a partir de referenciais teoricos e regulatérios, todo o conteu-
do foi construido por especialistas que ha anos atuam no acompanhamento, no monitoramento
e na formulacao de politicas publicas para a area.

Este primeiro volume trata da pandemia de coronavirus no planeta e sua chegada ao Brasil, mos-
trando sua face interdisciplinar. Também chama a ateng¢ao para 0 momento de reflexdes e para
as oportunidades que estao postas diante da humanidade, inclusive a de ressignificar suas pra-
ticas e saberes.

E certo que, assim como os impactos, as incertezas sdo muitas. O mundo passa por grandes
rupturas e pelo estabelecimento de novos paradigmas. No setor educacional o cenario nao é
diferente. Por isso, mais do que nunca, informacao de qualidade é essencial para o processo de
tomada de decisao das instituicdes de educacgao superior (IES).

Boa leitura!



Pandemia de coronavirus no
Brasil: desvelando o cenario

Somos testemunhas oculares da ocorréncia de um evento improvavel, aleatério e imprevisivel.
Esse unico evento, trouxe, traz e ainda trara mais uma série imensuravel de eventos com conse-
quéncias e efeitos que mudarao a forma como percebemos e vivemos nossas relagdes: econd-
micas, politicas, familiares e profissionais. Essas questdes sao apenas algumas das mais diver-
sas dimensodes do impacto que a pandemia de Covid-19 (coronavirus disease 2019) nos colocou
a prova.

Sabemos que o mundo é VUCA (Volatil, Incerto, Complexo e Ambiguo) e que a realidade néo é
linear e evolui pelas contradigdes e incertezas. Assim, a vida nunca para e, por vezes, a historia
parece andar em saltos. No século XXI, essas caracteristicas se intensificam, demandando
mais criatividade e inovagao para enfrentarmos os problemas e os desafios impostos pela
complexidade, que cada vez mais se amplia em um ambiente global e deve ser acelerada nos
préximos anos.

A historia mostra que estamos sempre em mudangca. Filosofias orientais antigas e os conceitos
da fisica quantica do inicio do século XX insistem em apontar a constante e regular impermanén-
cia, fluidez e aleatoriedade dos eventos, sejam eles fisicos, sociais ou culturais.



COLETANEA CORONAVIRUS E O IMPACTO NA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA

Em alguns momentos as mudangas sdao mais lentas, levando geragdes para que as percebamos.
Em outros, elas ocorrem em uma frequéncia tdo acelerada, e num curto periodo, que temos a
sensacgao de que nao conseguiremos nos adaptar. O que ocorre é que, de uma forma ou de outra,
sempre nos adaptamos e continuamos nossa historia no planeta Terra, o que serve de alento e
esperanca para o futuro.

COMPLEXIDADE E PROBLEMAS

Falaremos mais a frente sobre o que sempre permitiu nos adaptarmos, mas, adiantando um pou-
co, a saida sempre foi 0 uso da criatividade combinada com o uso colaborativo das tecnologias
da informagao e comunicacgao, ou seja, somos maquinas biolégicas programadas para a solugéao
de problemas das mais variadas texturas.

Na sua origem etimoldgica latina, a palavra “complexidade” significa “aquilo que é tecido em
conjunto’. A humanidade sempre se combinou para encontrar as solugdes que a evolugao trouxe
e sempre trara.

No aspecto evolutivo da construgdo do
Homo Sapiens, podemos destacar trés
grandes revolugdes: a Revolugao Agricola
(iniciada préximo a 8000 A.C.); a Revolugédo
Industrial (iniciada no final do século XVIII);
e a Revolugdo da Informagéo (iniciada na
metade do século XX). Existem variagdes
sobre essa divisdo, mas aqui propomos
essa que foi trazida por Alvin Toffler no seu
livro A Terceira Onda (escrito em 1980). Ndo
a toa, o autor tem sido citado por inumeros
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empreendedores de startups e seus estudos abriram caminhos e perspectivas sobre a tentativa
humana de antecipar previsdes em um mundo reinado por imprevisibilidades e complexidades.

Vivenciamos o que tem sido chamado de Era Pés-Digital em conjunto com a Quarta Revolugao
Industrial. O criador deste ultimo termo é o alemao Klaus Schwab, diretor e fundador da Férum
Econdmico Mundial. Para ele, “a quarta revolugao industrial ndo é definida por um conjunto de
tecnologias emergentes em si mesmas, mas a transicao em direcao a novos sistemas que foram
construidos sobre a infraestrutura da revolucao digital” (SCHWAB, 2016).

Segundo a historiadora Lilia Schwarcz (2020), a crise causada pela pandemia de Covid-19 marca
o fim do século XX, periodo pautado pela tecnologia e pelo inicio da Era Pés-Digital.

Esta afirmacao esta fundamentada em reflexdes sobre a caréncia de um marco para o fim do
século XX, ja que as primeiras décadas do século XXl ainda estavam lidando com a heranga do
periodo anterior.

Lilia Schwarcz cita o historiador Eric Hobsbawn para explicar sua afirmagao. Segundo Hobsba-
wn, o longo século XIX sé terminou depois da Primeira Guerra Mundial (1914-1918). Para es-
ses autores, o que funciona ndo é o marcador de tempo. A experiéncia humana é que constroi
o tempo.

Transitoriedade

Independentemente da pandemia, vivemos um conjunto de vetores sociais de dimensdes nunca
antes vistas. Mudangas em um ritmo abrupto que afetam a forma como percebemos e interpre-
tamos os eventos que nos cercam. Ao mesmo passo, vivemos uma disputa acirrada pela nossa
atengao, com informagdes surgindo de inimeras midias distintas, resultando em um verdadeiro
bombardeio que dificulta ainda mais a nossa habilidade de observacao do que esta ocorrendo.
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Acompanhando a histéria da civilizagao e as construgdes sociais ao longo do tempo, claramente
concluimos que existe uma curva acelerada de eventos ocorrendo simultaneamente, o que faz
com que tenhamos a certeza de que ndo vemos mais a vida como viamos ha cinco anos, quanto
mais como as pessoas de um século atras.

Essa aceleragdo vem acompanhada de uma gigantesca sensacao de falta de controle e impre-
visibilidade. Impermanéncia e nitida transitoriedade de tudo que nos cerca. E necessério estar-
mos preparados para o fato de que os procedimentos que resultam em solu¢cdes para um dado
contexto e conjunto de pessoas ndo necessariamente gerara o mesmo resultado para um novo
contexto. Nao temos como fugir da ambiguidade também acelerada.

A segquir, apresentaremos a pandemia de Covid-19 pela perspectiva da saude, das suas politicas
e o0 conjunto de agdes ora iniciadas.

A PANDEMIA DE COVID-19

A disseminacgao do coronavirus trouxe um festival de in-
certezas de varias naturezas, apesar do imenso parque
tecnoldgico disponivel no mundo. Esse cenario com-
plexo surgiu com a descoberta do novo coronavirus em
Wuhan, China, noticiada pela Organizacao Mundial de
Saude (OMS) em 31 de dezembro de 2019.

Desde entao, o virus se alastrou pelo mundo. O surto
provocado pelo coronavirus foi declarado como Emer-
géncia de Saude Publica de Importancia Internacional
em 30 de janeiro de 2020, ap6s o virus alcancar 180
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paises ou territorios. Até meados de maio, nao havia vacina e nem tratamentos farmacolégicos
especificos para combater a Covid-19.

O coronavirus pode ser classificado como um virus interdisciplinar por impactar nao apenas na
saude, mas também em outros setores como economia, politica, cultura e, com muita énfase, na
educagao. Com aparéncia de coroa no microscopio, o virus tem efeito avassalador na realidade.
Em seis meses, de dezembro de 2019 a maio de 2020, a Covid-19 infectou milhdes de pessoas e
causou mais de trezentas mil mortes, obrigando o mundo a se reinventar.

No Brasil, o Ministério da Saude editou a Portaria n°® 188/GM/MS, de 4 de fevereiro de 2020, de-
clarando Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional. Em seguida foi publicada a Lei
Federal n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, com as medidas que poderiam ser adotadas para o
enfrentamento da emergéncia de saude publica decorrente do coronavirus.

Com a disseminagao comunitaria da Covid-19 em todos os continentes, em 11 de margo de 2020
a OMS a caracteriza como pandemia. Para conté-la, a organizagcao recomenda trés ag¢oes basi-
cas: isolamento e tratamento dos casos identificados; testes massivos; e distanciamento social.

Segundo a OMS, pandemia consiste na disseminacdao mundial de uma nova doenca. O termo
indica que a enfermidade se espalhou por diferentes continentes com transmissao sustentada
de pessoa para pessoa. Como declarou o diretor-geral da organizagao, Tedros Ghebreyesus, é
incrivel refletir sobre quao radicalmente 0 mundo mudou em tao curto espaco de tempo.

A disseminagao do coronavirus deflagrou uma crise planetaria que deve ser concebida como
uma crise da complexidade. Como crise planetaria, ela coloca em destaque a comunidade de
destino de todos os humanos, independentemente de idade, género, etnia, classe social, hacio-
nalidade etc., ligada inseparavelmente ao destino bioecoldégico do planeta Terra. Ela intensifica
simultaneamente a crise da humanidade que nao consegue se constituir em Humanidade.
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Em maio de 2020, enquanto muitos paises ocidentais observavam a redugao da curva de cresci-
mento do coronavirus, o Brasil caminhava para se tornar o novo epicentro mundial da pandemia.

Segundo o Ministério da Saude, em 18 de maio de 2020, a realidade da Covid-19 no Brasil era
a seqguinte: 254.220 casos confirmados, 16.792 6bitos, 136.969 casos em acompanhamento,
100.459 pacientes recuperados, 2.277 6bitos em investigagao e 13.140 novos casos em 24 ho-
ras. O coronavirus esta presente nas cinco regides do Brasil, sendo Sao Paulo, Amazonas, Rio de
Janeiro, Ceara e Maranhao os estados com as situagdes mais delicadas.

Distribuicéo dos casos de Covid-19 por regiao brasileira

4,5%

B Norte
Nordeste

B Centro-Oeste

B Sudeste

B Sul

3,1%

Fonte: Ministério da Saude/Painel Coronavirus.

Isolamento social

Como consequéncia da chegada da Covid-19 ao Brasil, com o primeiro caso confirmado em 26
de fevereiro de 2020, varias estruturas da sociedade e do Estado tém passado por alteragdes
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significativas. Os dados epidemiol6gicos comprovam a gravidade da doenga e mostram que
ela ndo discrimina grupos sociais ou paises. Por ser uma nova versao do virus, a ciéncia ainda
nao conhece a sua biografia e nem a sua histéria, assim como ndo conhece a histéria natural da
doenca causada por ele.

Avaliado como imprescindivel para evitar o colapso dos sistemas de salde em todo o mundo, no
Brasil o isolamento social ganhou uma campanha intitulada “Fique em Casa”. A iniciativa parte
da premissa de que todos os brasileiros tém casa com condi¢des dignas de vida, o que, sabida-
mente, ndo é verdade.

Trata-se de uma premissa falsa estabelecida a partir de uma visdo de mundo idealizada e que
tem como modelo as classes privilegiadas. A Covid-19, além de todos os problemas decorrentes
da pandemia, trouxe ainda a questao da desigualdade social e econémica. Assim, é fundamental
que as politicas publicas de saude e de educagao pensem em estratégias e medidas com o en-
tendimento de que a sociedade brasileira é plural e desigual.

Nesse sentido, a Covid-19 vem revelando as fragilidades e as potencialidades que a humanida-
de acumulou para enfrentar situagdes dramaticas como esta que o planeta esta vivendo desde
dezembro de 2019.

| o QP
Sistema Unico de Salde = @

Com a saude no foco da crise, cabe lembrar-
mos que, no Brasil, o setor sofreu processos
de sucateamento e de desvalorizagao nos
ultimos vinte anos. Entretanto, com a Co-
vid-19 a saude vem se erguendo e atenden-
do as pessoas com muito compromisso e
competéncia. Esta realidade somente esta

sC
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sendo possivel por conta da existéncia do Sistema Unico de Saude (SUS), que foi concebido na
VIII Conferéncia Nacional de Saude, realizada em Brasilia/DF, em 1986.

Em 19 de setembro de 1990 foi sancionada a Lei n°® 8.080 que “dispde sobre as condi¢des para a
promocao, protecao e recuperacao da saude, a organizagao e o funcionamento dos servigos cor-
respondentes e da outras providéncias”. Esta lei estabelece que “a saude é um direito fundamen-
tal do ser humano, devendo o estado prover as condi¢gdes indispensaveis ao seu pleno exercicio”.

Seu Art. 4 define que “o conjunto de agdes e servigos de saude, prestados por érgaos e institui-
¢Oes publicas federais, estaduais e municipais, da Administragao direta e indireta e das funda-
¢Bes mantidas pelo Poder Publico, constitui o Sistema Unico de Saude (SUS)”.

O SUS consiste em um sistema de saude universal, igualitario e equanime que esta presente em
todo territério nacional com uma rede assistencial que privilegia a integralidade da atengcdo em
saude. Sua estrutura conta com profissionais altamente capacitados e especializados, apesar de
ter caréncias quantitativas devido a varios fatores, como:

+ pouca valorizagao dos profissionais;
+ salarios desestimuladores;
+ condic¢oes de trabalho desfavoraveis;

* nenhum incentivo a pesquisa e a inovagao.

Outro fator que contribui para a caréncia de profissionais no ambito do SUS consiste na pouca
disponibilidade, principalmente, de médicos. Parte disso deve-se a politica educacional imposta,
em 2012, pelos gestores do Ministério da Educagédo (MEC) e que até hoje impede a abertura de
novos cursos de medicina pelas instituicdes de educacgéo superior (IES), independentemente dos
padroes de qualidade comprovados pelo MEC.

16
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Sendo assim, a Covid-19 comprova
que politicas publicas equivocadas e
sem visao de futuro pdem em risco a
existéncia de um pais, principalmente
quando o inimigo é planetario e nao
aceita erros nem posturas que conci-
liam com narrativas ideoldgicas que
visam exclusivamente a “reserva de
mercado” para profissdbes essenciais
e que requerem longo periodo de for-
macao, como medicina, enfermagem,
fisioterapia e farmacia.

E inevitavel que, com base nesse con-
texto, torne-se urgente a elaboragao
de estratégias para solu¢des em cada
setor da sociedade, ndo esquecendo
que vivemos em um mundo no qual
uma acao nao gera um fato isolado,
mas uma sequéncia de combinagdes
de outros fatos e novas situagdes a
serem resolvidas, tudo isso em uma
velocidade enorme.

Nossa atengao neste trabalho esta direcionada para a area da educacao, mais notadamente para
a educacao superior. Assim, trataremos, nas proximas sec¢des deste volume sobre criatividade,
inovacgao, tecnologias da informagao e comunicacgao, paradigmas e oportunidades.

17
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ANTECIPANDO QUESTOES E REFLEXOES

E evidente que tivemos, até 2019, grande desenvolvimento tecnolégico, mas, agora, a pandemia
mostra os limites desse progresso. O coronavirus revela que os paises deveriam ter investido,
principalmente, em ciéncia, saude e educacao, visando conter esse grande inimigo invisivel que
alterou os relacionamentos, mostrou as fragilidades e colocou todos na mesma posicao de su-
bordinagao, enfim, que fez o mundo parar.

Entretanto, a historia mostra que desde o surgimento do ser humano sobre a Terra ele padece com
pandemias e epidemias (peste negra ou bubonica, célera, encefalites virais, gripe avidria, sars,
ebola etc.) e consegue avangar. Apds cada catdstrofe, sobrevém as revolugdes cultural e bioldgi-
ca. Toda evolugéao, seja de animais, plantas ou pessoas, acontece mediante saltos para o desco-
nhecido. Claro que, depois do coronavirus, havera mudancgas profundas, com novas leis e valores.

Para Ken Robinson, “a humanidade nunca enfrentou tantas e tdo rapidas mudangas quanto as de
hoje e, como se isso ndo bastasse, essas mudancgas nao tém precedentes. Nao sabemos como
as complexidades do presente vao se manifestar no futuro... Vivemos em uma época de mudan-
¢as revoluciondrias” (ROBINSON, 2019).

Na afirmacgdo acima, o autor fala de uma revolugao real, ndo metaférica. Atualmente, somos
expostos a forgas absolutamente sem precedentes. Os resultados sdo imprevisiveis porque es-
tamos diante de desafios que a humanidade nunca teve de enfrentar.

Vivemos em um mundo de mudancgas abruptas, em que a criatividade e a inovacao nao sao su-
pérfluas nem podem ser ignoradas. Na verdade, sdo elementos essenciais para a seguranga das
pessoas e para a qualidade de saude e de vida das populagdes em todos os paises. A ocasiao
esta repleta de enigmas e requer ideias e agdes novas. Precisamos nos desapegar de dogmas
se quisermos salvar o planeta.

18



PANDEMIA DE CORONAVIRUS NO BRASIL: DESVELANDO O CENARIO

Dito de outra maneira, o futuro é imprevisivel porque as mudangas nunca sao lineares e rara-
mente podem ser previstas em um mundo que gira cada vez mais rapido e nao tem limites para
ocorréncias como guerras, revolugdes e pandemias.

Ken Robinson prevé que os riscos de epidemias e novas doencas nunca foram tao grandes. Para
o enfrentamento, é fundamental que as pessoas se conscientizem da necessidade de investir
em ciéncia, tecnologia, saude e educagdo. Para o autor, a solugao desses problemas envolvera:

“maneiras radicalmente novas de preservar os recursos naturais, novas tecnologias de geragao
de energia, métodos sustentaveis de produgdo de alimentos e novas abordagens para prevenir
e tratar doengas, bem como politicas inovadoras” (ROBINSON, 2019).

Trazendo outras perspectivas, apontamos a seguinte declaracao do fild6sofo Edgar Morin em en-
trevista ao Le Monde em marco de 2020: “todas as futurologias do século XX que previram o fu-
turo ao transportar para o futuro as correntes que atravessam o presente entraram em colapso”.

Morin afirma que pertencia a minoria que previu catastrofes em cadeia provocadas pelo de-
sencadeamento descontrolado da mundializagdo tecnoeconémica, incluindo as decorrentes da
degradacao da biosfera e da degradacao das sociedades. “Mas eu absolutamente nunca previ a
catastrofe viral”, comenta.

A presenca do coronavirus precisa ser vista como oportunidade para refletirmos sobre como
construir uma nova sociedade menos acelerada, mais solidaria, mais fraterna, menos desigual,
assim como transformar o modelo educacional ofertado até a chegada da pandemia.

Os novos tempos demandam uma formagao educacional que cultive a imaginacao, a criativida-
de e a inovagao; pautada em novas abordagens, concepgdes e métodos; mediada pelas tecno-
logias da informagéao e comunicacgao (TIC); e fundamentada na modalidade hibrida com suporte
tecnolégico.
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Em entrevista a CNN Brasil em margo de 2020, o historiador Leandro Karnal analisou como sera
a vida depois que a Covid-19 for controlada. Segundo ele, “na tradi¢ao histérica, depois de um
periodo de recolhimento e morte, hd uma grande explosao de vida. Assim, havera uma tendéncia
a explosao de sociabilidade em um primeiro momento”.

Karnal cita trés fatores que aceleram a histéria: guerra, revolugao e epidemia. Sdo eventos que
tém o poder de acelerar processos que estavam em curso, isto &, fatos que estavam em debate
sao impulsionados e implementados em carater de urgéncia e acabam se consolidando devido
a demonstracao da viabilidade e, pela agdo, desconstroem preconceitos e derrubam barreiras
ideoldgicas.

Ainda sobre a pandemia, o professor e escritor Yuval Harari, em entrevista a BBC em margo de
2020, argumenta que as escolhas que estamos fazendo para combater a Covid-19 moldarao
nosso mundo nos proximos anos. Isso porque a crise nos obriga a tomar decisdes muito impor-
tantes e toma-las rapidamente. Ele afirma que:

“Talvez as duas opgdes mais importantes sejam: se enfrentamos esta crise por meio
do isolamento nacionalista ou se enfrentamos através da cooperagdo e solidariedade
internacionais. Em sequndo lugar, dentro de um pais, as opgcoes sdo tentarmos superar a crise
por meio de controle e vigilancia totalitario e centralizado ou por meio da solidariedade social
e do empoderamento dos cidadaos”.

Para ele, € muito mais racional fortalecer a cooperacao global, promovendo o intercambio de
conhecimentos e a distribuicao justa de recursos humanos e materiais entre todos os paises
afetados pela doenga. Harari acredita que, quando a crise acabar, as pessoas sentirdo ainda
mais a necessidade de estabelecer vinculos sociais.
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Harari acredita que “a humanidade tem tudo o que
precisa para conter e superar essa epidemia” e que
“entendemos completamente o que estamos en-
frentando e temos a tecnologia e o poder econémi-
co para superar isso”. Contudo, ele finaliza a analise
com a seguinte pergunta: “‘como usamos esses po-
deres?” E essa é principalmente uma questao poli-
tica.

Na visao do escritor, 0 maior perigo da pandemia
nao é o virus em si, mas o 6dio, a ganancia e a igno-
rancia. “A resposta a crise do coronavirus deve ser
mais solidariedade global”.

Ainda sobre os desdobramentos pds-pandemia, o filésofo Edgar Morin defende que a crise em
uma sociedade suscita dois processos contraditérios. O primeiro estimula a imaginacao e a
criatividade na busca por novas solugdes. O segundo é a busca pela estabilidade passada ou
a adesao a uma salvagao providencial, assim como a denuncia ou a imolagao de culpados. Ele
espera que a excepcional e mortifera pandemia de coronavirus nos dé a consciéncia nao apenas
de que somos conduzidos para o interior da incrivel aventura da humanidade, mas, também, de
que vivemos em um mundo ao mesmo tempo incerto e tragico.

Morin prossegue afirmando que “esta crise nos interroga sobre as nossas verdadeiras necessi-
dades mascaradas nas alienagdes do cotidiano”.

Com base no exposto, podemos afirmar que a Covid-19 promoveu uma ruptura paradigmatica
planetaria em curto espacgo de tempo. Ela tem propiciado mudangas radicais em todas as for-
mas humanas de viver. Estamos vivendo uma época de revolugao cientifica, segundo conceito
de Thomas Kuhn.
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PARADIGMAS E CISNES NEGROS

O termo paradigma foi trazido na década de 1970 por Thomas Kuhn, que o conceitua da seguinte
forma:

“Um paradigma é uma estrutura aceita de regras e suposicées que definem formas
estabelecidas de fazer as coisas. Na histdria da ciéncia, um paradigma ndo é uma unica teoria
ou descoberta cientifica, mas a abordagem subjacente a ciéncia em si, na qual teorias sdo
formuladas e descobertas sdo verificadas” (KUHN, 2017).

As grandes mudancgas de paradigma no entendimento cientifico e descritas por Thomas Kuhn
ocorreram justamente quando as estruturas de pensamento existentes e dominantes mostra-
ram-se inadequadas.

Sabemos que é dificil para o ser humano adaptar-se a novos paradigmas, sejam eles cientificos,
comportamentais ou culturais. Muitos estudiosos dedicam-se a essa face do nosso comporta-
mento e dos nossos vieses mentais.

Um autor, em especial, tem se destacado na contemporaneidade por dar novos tracos a forma
como percebemos 0s eventos e como 0s avaliamos ao tomarmos decisdes. Nassim Nicholas
Taleb é discutido ha cerca de uma década e cada vez mais citado em diversas areas do conhe-
cimento humano. Seu livro A Ldgica do Cisne Negro, de 2008, nos traz a reflexdo do quanto a
forma que observamos as experiéncias dos eventos facilmente expdem a fragilidade do nosso
conhecimento e dos nossos paradigmas.

Cisne Negro é um evento de extrema raridade, que provoca um impacto violento e faz as pes-
soas olharem em retrospecto construindo explicagdes coerentes para justificar o acontecimento
desses eventos (isso depois de as coisas acontecerem). Tendemos a acreditar que a experiéncia
passada nos da a certeza de previsao do futuro.

22



PANDEMIA DE CORONAVIRUS NO BRASIL: DESVELANDO O CENARIO

/M|

Essa proposicao faz parte do problema da indugao proposto pelo filésofo David Hume no século
XVIII. Tal problema é relacionado ao habito humano de pensar os eventos na Idgica da causa-e-
feito. Temos como afirmativa habitual crermos que o passado é um guia confiavel para o futuro.
Para refutar essa ideia, David Hume, nos traz duas respostas: (i) para que logicamente o futuro
fosse igual ao passado teriamos que supor que seriamos capazes de acertar todas as novas
acdes (inovagdes) que surgirem ao longo do caminho, o que é impossivel e (ii) a outra resposta
vem diretamente da inducao, ou seja, de induzirmos que se ja funcionou uma vez funcionara no-
vamente. Nessa ultima resposta temos em xeque a questao da ambiguidade cada vez maior do
mundo contemporaneo: usar procedimentos e técnicas iguais para diferentes contextos é cada
vez mais perigoso e aumentam as chances de ndao obtermos os resultados esperados.

Nassim Taleb tem como filésofo basilar da sua visao de mundo o austriaco Karl Popper, ampla-
mente conhecido como um dos maiores fildsofos da ciéncia do século XX. Popper, entre varias
contribui¢des, traz a discussao o problema de Hume, justificando que o ser humano, pelo meca-
nismo psicoldgico da associagao, procura relagdes de causa-efeito entre os eventos por simples
habito comportamental. Isso porque, na maioria das vezes, o habito mental da associag¢ao nos
ajudou (e ainda ajuda) a resolver os problemas de ordem pratica que surgiram no decorrer da
evolugao e da sobrevivéncia da espécie humana, mais notadamente do Homo Sapiens.

Karl Popper é lembrado mais notoriamente por sua defesa da falseabilidade, ou seja, a capacida-
de de expormos uma série de indagagdes sobre dada proposigao de forma a abrirmos a possi-
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bilidade de ela estar errada ou incompleta. Dessa forma, ele criou um método para diferenciar o
que é ciéncia do que nao é ciéncia.

Estabeleceu como conhecimento cientifico aquele que pode ser falso quando submetido a uma
anadlise mais profunda e como conhecimento nao-cientifico aquele que nao oferece condigdes de
validacgao e, dessa forma, ndo podera ser considerado como falso e tampouco ciéncia.

Claro que essa visao é rigida demais, pois, as vezes, um enunciado especifico pode ser falseavel,
mas a teoria geral ndo. O que nos cabe concluir que a ciéncia, ao reconhecer sua incompletude,
abre espaco para sua propria evolugdo (e assim a nossa) pelo simples fato de aceitar que as
informacdes e proposi¢des contraditérias entrem na dinamica das novas revolugdes cientificas.

Onde Thomas Kuhn e Karl Popper se encontram? Na necessidade de estabelecer critérios para
pontuar as fronteiras do conhecimento da natureza cientifica. No caso do Kuhn, a existéncia
de um unico paradigma que dé sustentagao ao objeto da ciéncia. No caso de Popper, o teste a
exaustao sobre a falseabilidade de um fato observado (se é possivel ao menos falsea-lo, mais
préximo da ciéncia ele se encontra). Nesse cendrio de pandemia no qual a ciéncia é colocada
varias vezes em xeque, precisamos urgentemente rever o método cientifico.

Aparente normalidade

Iniciamos este debate com Nassim Taleb e passamos por David Hume. Nao a toa, esse ultimo é
um dos simbolos do iluminismo inglés, periodo da histdria ocorrido apds a peste negra e o final
da Idade Média, em que o ser humano comeca a ter um olhar diferenciado para o mundo que
0 cerca e procura estabelecer métodos racionais para quebrar as barreiras da irracionalidade
reinante e alargar as fronteiras do seu conhecimento. Surgem, assim, as raizes para uma episte-
mologia da ciéncia, que logo apds impulsionaria a Revolucao Industrial no final do século XVIII.

Ha muita semelhanca entre a pandemia de Covid-19 e as caracteristicas do Cisne Negro (impre-
visibilidade, aleatoriedade e impactos em alta escala). Ampliando um pouco mais a discussao,
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vemos que, conforme Taleb (2008), a mente humana possui dificuldade de perceber os eventos
decorrentes de um Cisne Negro, principalmente devido a trés fatores que opacam a nossa visao
sobre o mundo, 0s eventos e a nossa propria percep¢ao da historia:

+ ailusao da compreensao: sensacao de que sabemos tudo o que estad acontecendo em um
mundo que é mais complexo e aleatério do que a nossa capacidade de percepgao;

+ adistorgao retrospectiva: necessidade de explicarmos o que ocorreu depois de o fato ter
acontecido, procurando coeréncia e confirmagao das nossas proprias crengas e valores;

+ a supervalorizacao da informacgao factual: dificuldade de separarmos o que é ruido do
que é informagédo com validade empirica. A industria de fake news é um exemplo tipico de
excesso de ruido que obscurece o conhecimento.

Com seu Cisne Negro, Taleb contribui para refor¢ar que a ciéncia ndo da certezas, mas é o melhor
método que temos para interpretar a realidade e nos conduzir para novas agdes e rompimentos
de paradigmas. Deixa-nos claro que o nosso olhar sobre os eventos que nos cercam é coberto
por nuvens irracionais, oriundas de vieses construidos por habitos da cultura de sobrevivéncia da
nossa espécie, nos direcionando para aquilo que nos é mais cdmodo acreditar.

Ha uma frase que representa bem os limites do que imaginamos saber: “0 que nos causa pro-
blemas ndo é o que ndo sabemos. E o que temos certeza que sabemos e que, no final, ndo é
verdade”. Essa sentenca aparece na abertura do filme The Big Short (A Grande Aposta, no Brasil),
de 2015. A pelicula retrata a crise financeira de 2008 que, ndo a toa, foi considerada um enorme
Cisne Negro, corroborado por Taleb em inUmeras entrevistas da época.

Como podemos constatar, os Cisnes Negros existem e estdao sempre na eminéncia de ocorre-
rem, colocando em xeque a aparente normalidade da nossa realidade e das nossas certezas.
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COMPLEXIDADE E AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO
E COMUNICACAO

Como ocorre a relagdo da educagao com as tecnologias? Como a criatividade e a inovagao se
relacionam na evolugdo humana? Por que cada passagem de era coincidiu com o aparecimento
de um conjunto de tecnologias? Nos proximos paragrafos, sintetizaremos essas questoes que
abrirdo espaco para as ultimas sec¢des desta publicagao, bem como para os debates dos demais
volumes da coletanea Coronavirus e o Impacto na Educagao Superior Brasileira.

Desde o seu surgimento, o ser humano é uma maquina programada para encontrar solugdes.
Seu aparato organico, fisico, biolégico e mental desenvolveu-se na mesma medida que ocorriam
problemas a serem solucionados. Vem dessa construgdo dindmica, regular e permanente a sua
habilidade de criar solugdes para os problemas complexos que a evolugao o impés. Chegamos
novamente a questdo da complexidade (tecer em conjunto sem ter todas as informacdes dispo-
niveis).
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Para cada novo problema, o ser humano incorreu no uso de inimeras tecnologias (técnicas e
procedimentos), concebidas no momento exato para garantir a sua prépria sobrevivéncia e da
sua espécie. Quanto mais elaborada a tecnologia, mais eficiente era a relagao entre o tempo e o
esforgo para sua realizacao.

Para cada nova tecnologia criada, o ser humano precisava elaborar uma forma (meio, midia) para
assegurar que aquela habilidade e conhecimento recém adquiridos nao morressem junto com
ele, pois de nada adiantaria criar solugdes se ndo pudesse comunicar aos membros da sua fami-
lia ou a comunidade os procedimentos para executa-las. Eis que surge a linguagem.

Tendo a linguagem como base, inicia-se o desenvolvimento de tecnologias da informacao e co-
municagao, ampliando, e muito, o conjunto de interagdes e conexdes entre um conjunto cada vez
maior de seres humanos e construindo padrdes de relacionamentos, habitos e comportamentos
que deram origem ao que chamamos de cultura. A partir desse momento, tanto neste artigo
como na nossa narrativa na Terra, ndo precisamos mais tratar o ser humano como algo separado
de nés mesmos, podemos usar o pronome da primeira pessoa do plural: nés.

Mudanca de olhar

Estabelecemos uma relagao recorrente de ensinar e apren-
der mediados por tecnologias da informagao e comunica-
cao. Iniciamos, concordemos ou nao, o processo educacio-
nal sob a 6tica de um formato, da aquisi¢ao e transmissao de
saberes, habilidades e experiéncias sistematizadas para dar
significado a cultura de um povo, de uma civilizagao.

Pela perspectiva da tecnologia, o ser humano também mu-
dou o seu olhar em relacao a si mesmo e ao seu redor. Isso
perdura até hoje, mudando as tecnologias e os meios, mas
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sempre na busca pela solugéo de problemas, com base em a¢des transformadoras e inovadoras,
que sao ou deveriam ser o0s objetivos de qualquer processo educacional.

Como ja colocado, vivemos a Era Pds-Digital, assim denominada em decorréncia do uso massivo
de dispositivos digitais nas ultimas trés décadas. A partir do aumento exponencial de armazena-
mento de informagdes em meios digitais, surgem novos modelos de relagbdes pessoais, sociais,
culturais e econémicas decorrentes das possibilidades que a internet e os novos meios de comu-
nicagao nos proporcionaram. Essas novas relagdes dao novos significados sobre quem somos,
0 que gostamos e como nos relacionamos com tudo o que nos cerca.

As evolugdes decorrentes das novas tecnologias da informagao e da comunicacao tém modifi-
cado, de forma profunda, constante e regular, varias dimensdes da sociedade, tendo destaque
especial a educacao.

A facilidade na criagdo de novas conexdes cada vez
mais velozes entre si, a disponibilidade e 0 acesso cres-
cente de conteudos a qualquer momento e de qual-
quer lugar, o uso de algoritmos de inteligéncia artificial
cada vez mais refinados e associados a aprendizagem
de maquinas, a diversificagao de dispositivos moveis
com capacidades crescentes de processamento e fun-
cionalidades sao fatores que tém transformado, e mui-
to, a forma como as pessoas aprendem, desaprendem
e reaprendem (referéncia direta ao autor Alvin Toffler,
ja citado, onde esses trés verbos sao colocados em
evidéncia na sua obra O Choque do Futuro).

Sao inumeras as tecnologias e plataformas digitais
existentes com alto grau de impacto nos processos
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de cognicao, potencializando a aprendizagem e ampliando as possibilidades de comunicagéo,
interacao e o surgimento de novos saberes.

A educacgao vem se digitalizando em uma espiral ascendente a cada inovagao tecnoldgica que é
incorporada nos ambientes onde a aprendizagem ocorre. Tais inovagdes sempre trazem asso-
ciadas trés aspectos importantissimos: as ferramentas, as pessoas e 0s processos. A inovagao
s6 é plenamente aceita se esses trés elementos se comunicam claramente com interfaces e
responsabilidades bem definidas, além da existéncia de um ambiente que permita o seu pleno
desenvolvimento, possibilitando identificar as melhorias, propor corregdes e medir resultados.

As questdes trazidas pelas inovacgoes, es-
pecialmente na educacdo, s6 fazem senti-
do quando aplicadas em ambiente propicio,
com finalidade especifica e com uma cultu-
ra pronta para recebé-las. Todas devem ter
como base a ciéncia e a exploracdao massiva
da necessidade inata do ser humano de se
comunicar e se relacionar, objetivando alcan-
car novas descobertas sobre si mesmo e so-
bre 0 ambiente em que ele interage (sejam
essas relagdes reais ou virtuais, presenciais
ou remotas).

Em outro volume desta colegao apresentaremos um cenario amplo da educagao superior no Bra-
sil e as estratégias que as IES estdo tomando para viabilizar o cumprimento da formacao de cada
profissional diante da pandemia de Covid-19. Faz parte das estratégias, principalmente, o uso
das tecnologias digitais, com os respectivos investimentos em infraestrutura e desenvolvimento
de novas habilidades para os principais atores do processo educacional (docentes, gestores,
estudantes e familia).
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Voltando a Yuval Harari, na obra 21 Ligdes Para o Século XXI ele nos conduz a reflexdo de que a
ultima coisa que um professor precisa dar aos seus alunos é informacgao, pois isso sera encon-
trado a qualquer momento, de qualquer lugar e a qualquer hora. Para ele, o0 que se deve construir
é a capacidade de combinar os multiplos fragmentos da informagao em algo que faga sentido na
realidade dinamica e multifacetada do mundo da Era Pés-Digital.

Na proxima segao apresentamos algumas habilidades que entendemos ser essenciais ndao sé
para 0 momento, mas que sempre se destacaram na constru¢ao da civilizagcao humana.

HABILIDADES HUMANAS ESSENCIAIS E PERENES

Entendemos que ndao estamos em guerra, mas, sim, em resisténcia a um inimigo poderoso € in-
visivel que nos leva a vivenciar uma fase de transi¢cao de paradigma. Sabemos que a transigao de
uma era intelectual a outra pode ser traumatica e longa, além de exigir o rompimento com pre-
conceitos e com antigas certezas.

Nesse cenario, reafirmamos que a criatividade e a inova- '

cdo sao essenciais em todas as fases da transicao para- \ ,
digmatica, principalmente no momento pelo qual passa

o mundo com a exposic¢ao indiscriminada ao coronavi-

rus. Independentemente de credo, de poder politico e -
de posicao econdbmica, todos os seres humanos estao
expostos ao risco e todos precisam adotar as mesmas

medidas de prevengao estabelecidas pela OMS.

Entre essas medidas, a que imprime mudangas mais
profundas é o isolamento ou distanciamento social, que
gera impactos sociais, culturais, psicoldgicos, além de
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desvelar as desigualdades sociais, culturais e econémicas que enquadram os seres humanos
em classes e extratos.

Assim, inovar é e sera fundamental. No século XXI, a humanidade enfrenta seus maiores desa-
flos e, mais do que nunca, precisa cultivar os talentos de imaginacao, criatividade e inovagao. No
nosso entendimento, esta deveria ser uma das prioridades da educacao por ser a solugao para o
presente e para o futuro.

A educacao é a base de uma sociedade e é ela que estabelece os postulados da ciéncia e da
tecnologia. Quanto mais educacao de qualidade, mais ciéncia e tecnologia para solucionar os
problemas da humanidade.

Entretanto, a educacao precisa ser reinventada, pois os atuais sistemas educacionais foram con-
cebidos e construidos no passado para resolver problemas do passado. A educacgao precisa ser
repensada para enfrentar os desafios do século XXI.

Varios autores apontam que as politicas educacionais da atualidade parecem estar presas a
uma mentalidade antiquada. Em vez de discutir sobre as medidas necessarias para lidar com
as mudangas profundas, os sistemas educacionais do mundo repetem o velho mantra de elevar
os padroes académicos tradicionais e aprofundar a padronizagao, apesar de a realidade nao ser
linear nem padronizada. Pelo contrario, a vida sempre foi e sempre sera organica, criativa e diver-
sificada. Assim, a atualidade requer uma educacgao personalizada e Unica, que grave nas pessoas
uma impressao que seja muito dificil de apagar.

Segundo Ken Robinson, a educagao tem os seguintes papéis:
“Papel econbémico: proporcionar o conhecimento necessario para ganhar a vida e ser
economicamente produtivo.

Papel cultural: aprofundar nosso entendimento do mundo.

Papel pessoal: desenvolver talentos e sensibilidades individuais” (ROBINSON, 2019).
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Para o autor, esses papéis se inter-relacionam para criar sistemas educacionais centrados na
criatividade e na inovagéo.

Assim, a educacao criativa, inovadora e cidada é fundamental no desenvolvimento dos conhe-
cimentos, das competéncias, das habilidades e das atitudes necessarias para o enfrentamento
dos problemas, cada vez mais, complexos e mutaveis deste século.

Defendemos nao uma reforma, mas a transformacao da educacao, que precisa partir da reali-
dade vivida e sentida e dar respostas a sociedade e as empresas que necessitam de pessoas/
profissionais que saibam pensar com criatividade, comunicar-se bem e trabalhar em equipe.

Ken Robinson defende que:

“As nossas instituicoes de ensino estdo diante de uma tarefa duplamente dificil e precisam
ndo s6 melhorar a leitura, a escrita e a aritmética, como também devem reforgar o
empreendedorismo, a inovagdo e a criatividade” (ROBINSON, 2019).

Como aponta Morin, situagdes de crise estimulam a imaginacao e a criatividade. Para Ken Robin-
son, todo ser humano nasce com enorme talento criativo. O desafio é desenvolvé-lo. Uma cultura
de inovagao precisa incluir todos, ndo s6 um grupo seleto.

Nesse contexto, é essencial trazer as definicdes de imaginacgao, de criatividade e de inovacao
apresentadas por Robinson. Ele defende que esses trés conceitos se relacionam:

“Imaginacgéo: é a capacidade de usar a mente para pensar em coisas que nao estao presentes
para os nossos sentidos.

Criatividade: € o processo de ter ideias originais com algum valor.

Inovagdo: é o processo de colocar as ideias originais em pratica” (ROBINSON, 2019).
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Para o autor, a inovagao pode se concentrar em qualquer aspecto do trabalho de uma organiza-
¢ao, como produtos, servicos ou sistemas. Ela pode ser o objetivo, mas precisa comegar com a
imaginacao e a criatividade. Assim, a criatividade de pessoas e de equipes constituem no ponto
de partida para a inovacgao.

Assim sendo, é fundamental a atuacao criativa e inovadora dos formuladores e gestores das
politicas publicas internacionais e nacionais, assumindo que a criatividade, segundo Ken Robin-
son, nao é uma capacidade que as pessoas simplesmente tém ou nao tém. Ela envolve muitas
fungdes mentais diferentes, combinagdes de competéncias e habilidades e atributos pessoais. O
autor prossegue afirmando que a capacidade criativa é fundamentalmente humana e acena com
a promessa constante de formas alternativas de ver, pensar e fazer.

Precisamos avangar com a cultura da criatividade e da inovagdo em todas as areas, principal-
mente, na educagao e na saude, visando conceber medidas e estratégias que considerem as
diversas realidades e as distintas naturezas do ser humano. A diversidade é essencial em pro-
cessos simples e complexos, principalmente quando envolvem a vida e a morte. Estamos visi-
velmente expostos a uma série de desafios que trazem no seu bojo um leque de oportunidades.

Na proxima secao traremos algumas observagdes dos primeiros meses da pandemia de Covid-19
no Brasil (considerando a partir de margo de 2020), apontando, ao final, uma nova perspectiva
para encontrarmos solugdes e sairmos dessa jornada melhor do que éramos antes dela iniciar.

OPORTUNIDADES, DESAFIOS E ANTIFRAGILIDADE NA
EDUCACAO SUPERIOR

Muito acertaremos e erraremos até nos tornarmos uma nova sociedade, ressignificada pela for-
¢a de um ser invisivel e extremamente poderoso como € o caso do hovo coronavirus. Apesar das
muitas incertezas, podemos enumerar uma das poucas certezas: a educagao continuara sendo
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o meio mais eficiente de transformacgao social, de formacgao profissional e de crescimento cien-
tifico, tecnolégico e econémico.

Como dissemos no inicio deste volume, durante a nossa curta experiéncia na Terra, civilizagdes
e sociedades inteiras surgiram e desapareceram. De uma forma ou de outra, sempre ocorreu um
processo educacional transmitido pelas tecnologias existentes em cada momento, que permiti-
ram que novas sociedades sobrepujassem as anteriores ou, no minimo, as reinventassem. Ken
Robinson (2019) cita em seu livro uma frase do escritor inglés do inicio do século XX, H. G. Wells:
“a civilizagao é uma competicao entre a educagao e a catastrofe”.

Voltando ao nosso contexto, ao ano de 2020, sabemos que os espac¢os onde a educacgao formal
ocorre e os meios utilizados para ensinar e aprender passam por um forte momento de inflexao,
acelerada pela pandemia. Ja nao bastasse a revolucao tecnoldgica, as plataformas digitais com
suas multiplas ferramentas, os algoritmos de inteligéncia artificial, os conteudos disponiveis em
qualquer lugar e a qualquer momento, os ambientes virtuais de aprendizagem, os big datas etc,
agora temos, de forma inevitavel, a necessidade premente da revolu¢ao da educacao.
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Todas as instituigcdes de ensino precisaram, em poucos dias, transformar as suas metodologias
pedagdgicas essencialmente presenciais em praticas, estratégias, avaliagdes e procedimentos
totalmente novos, utilizando-se de meios de comunicagao e informagao digitais.

Mundo VUCA

Aquilo que ja era apontado como necessidade dentro do Mundo VUCA (Volatility, Uncertainty, Com-
plexity and Ambiguity — Volatilidade, Incerteza, Complexidade e Ambiguidade) se tornou impera-
tivo: ou nos reinventamos ou morreremos, como pessoas, profissionais e instituicdes de ensino.

Essa questao de morrer ou viver pode parecer exagerada, mas 0 momento € propicio e se mostra
como uma oportunidade de avango, antes de sairmos correndo desesperados para o tudo ou
nada.

Apontamos, a seguir, algumas considerag¢des acerca do processo educacional pela perspectiva
dos acontecimentos desde mar¢o de 2020 no Brasil:

+  Quem nao percebeu que uma parcela dos estudantes, acostumados com atividades pu-
ramente presenciais, descobriu que é possivel aprender de forma remota, distante das
instituicdes de ensino e seus espacos, dos professores e dos colegas?

* Que uma parcela dos professores, antes acostumados com a pratica presencial, estdao
encontrando solugdes criativas e mais eficientes para o engajamento dos estudantes?

* Que professores e estudantes estao identificando claramente que existem competéncias
e habilidades que sé@o possiveis de serem construidas em ambientes virtuais, em salas
remotas, em aplicativos inteligentes, da mesma forma que percebem que existem outras
competéncias e habilidades que precisam, inevitavelmente, do encontro fisico e da mate-
rializagdo da experiéncia?

* Que uma parcela significativa dos estudantes e professores esta percebendo que é possi-

35



COLETANEA CORONAVIRUS E O IMPACTO NA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA

vel ter maior flexibilidade e liberdade de tempo e espago?

Que uma parte dos professores precisa, rapidamente, ser envolvida em programas de apri-
moramento ndo apenas para o uso de ferramentas, plataformas e aplicativos digitais, mas
também na construgdao de novas estratégias de engajamento, interagdao e comunicagao
com os seus estudantes?

Que ainda carecemos de meios de transmissao digitais eficientes e velozes, bem como
disponibilidade permanente dos servigos on-line?

Que, por mais que acreditemos no pleno acesso, ainda existe a caréncia do letramento
digital?

Que os projetos pedagdgicos precisarao prever formas alternativas de ensino e aprendi-
zagem conforme as caracteristicas dos professores, estudantes, conteudos curriculares
e objetivos de aprendizagem, ndo podendo desconsiderar nenhuma das questdes citadas
anteriormente?

Essas sao algumas consideragdes tecidas a
luz desse momento. Claro que existem inume-
ras outras que ainda surgirdo (observadas por
cada um que vivencia o dia-a-dia dos proces-
sos educacionais no seu cerne). Serd que com
isso afirmaremos que a educagao presencial
perdera e a educacao a distancia ganhara, ou
vice-versa? De forma alguma. O que temos
agora nao é um jogo de ganha-perde. A menta-
lidade deve ser o jogo do ganha-ganha.

Antes da pandemia, nenhuma dessas moda-
lidades havia demonstrado capacidade de
engajamento, aproximacgao, flexibilizagao e
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personalizacdo. E saudavel enxergarmos o que ha de bom em qualquer crise, ndo é mesmo?
A educacao a distancia é vista por parte dos estudantes como uma linha de producao fria, co-
moditizada, massificada, com prego razoavel e maior acessibilidade. Ja a educagao presencial
€ vista por outra parcela como enfadonha, distante da realidade pds-digital e dependente de que
as variaveis tempo e espa¢o andem juntas.

Ressaltamos a grande oportunidade de reflexao que o momento traz a tona e que, se bem apro-
veitado, nos fara prosperar quando tudo passar, ou mesmo no seu durante.

O mais curioso e impressionante disso tudo é que as solugdes estdo emergindo do centro do
processo de ensino-aprendizagem, diretamente da relagcao entre professores e estudantes me-
diados pelas oportunidades e ferramentas tecnoldgicas existentes. Nenhuma é melhor do que a
outra, cada uma tem sua importancia para um dado momento e situagao, onde os dois lados
(professores e estudantes) encontram as melhores solugdes em comum acordo.

Aqui abre uma oportunidade para apresentar-
mos uma nova definigao para a palavra inovagao
como sendo “o resultado do excesso de energia
e conhecimento liberados em uma reagao exa-
gerada as contrariedades e aos paradoxos, de-
correntes da vivéncia e experimentagao a exaus-
tao de um dado problema a ser resolvido”.

Nassim Nicholas Taleb, que ja havia nos presen-
teado com a definicao de Cisnes Negros, nos
apresentou também com o conceito de anti-
fragilidade, apresentado no seu livro “Antifragil:
Coisas que se Beneficiam com o Caos”, lancado
em 2012.
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0 termo antifragilidade nao existe na lingua portuguesa. Na verdade, nao existe em lingua alguma.
Taleb cunhou essa palavra para descrever qualquer objeto (abstrato ou concreto) que, ao sofrer um
determinado impacto ou evento estressor, nao apenas nao se desfaz, mas se transforma em algo
melhor do que era antes, em um novo estado que o deixa ainda mais fortalecido (menos fragil).

Logo, antifragil ndo é o mesmo que robusto ou resiliente, pois tais propriedades garantem que o
objeto fiqgue exatamente da mesma forma apos sofrer um estresse. Taleb também nos diz que
guanto mais organico, independente e autorregulavel for o objeto ou sistema, mais antifragil ele
sera.

Por que apresentamos esse conceito e 0 que desejamos concluir? Nesse momento de ocorrén-
cia acelerada de eventos disruptivos, de ressignificagao dos processos de ensino-aprendizagem,
dos papéis de cada ator e dos meios onde esses processos ocorrem, as instituicdes de ensino
serao testadas ao limite na sua fragilidade.

Na verdade, serdo avaliadas quanto a sua anti-
fragilidade na medida em que se recuperarem
mais rapido dos eventos aleatérios, improva-
veis e imprevisiveis decorrentes de uma pan-
demia com as caracteristicas de um grande
Cisne Negro. E ndao apenas se recuperarem,
mas sairem diferentes e melhores do que
eram antes de tudo acontecer.

Ajudaria muito na antifragilidade das institui-
¢Oes de ensino se elas fossem mais autorre-
gulaveis, organicas na sua constituicdo e na
comunicacao com a sociedade e estimuladas
a autonomia e a inovagao. Se assim fosse,
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cada instituicdo encontraria suas préprias solugdes conforme a sua realidade (e com maior rapi-
dez e eficiéncia), e ndo saidas que atenderdo primeiro a normas regulatérias de entes externos e
distantes para depois atender ao que a comunidade académica e a sociedade desejam.

O Cisne Negro (a pandemia de Covid-19) surgiu para testar a nossa antifragilidade. Sé sairemos
melhores do que éramos se fizermos totalmente diferente do que fizemos até entao. Inovar, criar
e dialogar nunca foram verbos tao necessarios e urgentes.

Em outro volume da coletanea Coronavirus e o Impacto na Educagao Superior Brasileira aprofun-
daremos o estudo sobre a regulagao da educagao superior no Brasil, discutiremos as possibilida-
des de implementacgao do hibridismo, além de colocarmos em perspectiva os aspectos favora-
veis da autorregulagdo como alternativa para evolugao e sobrevivéncia das IES particulares em
um cenario acelerado pela pandemia.

Antes, aproveitamos para indicar a obra “Curriculos
Inovadores: oportunidades para as IES diante da revo-
lucdo pos-digital” (HASMANN et al, 2020), publicada
pela Associagao Brasileira de Mantenedoras de Ensino
Superior (ABMES), na qual essas questdes sdo ampla-
mente discutidas, desde a possibilidade da construgéo
de curriculos inovadores até o direcionamento da au-
torregulacao da educacao superior no Brasil.

C»C U
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